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Resumo

O projeto MINDELO é um programa para automacao
de logistica e integracdo com ERP. O Mindelo pode
ser utilizado tanto por fabricas que possuem um de-
partamento de vendas e um sistema de producao,
tanto por centros logisticos ou ainda por transporta-
doras.

1. Como o Mindelo funciona?

Tudo comeca com algum pedido de fabricacao.
Quando algum cliente liga para a empresa solicitando
a compra de um produto, imediatamente o programa
de ERP (pode ser o Magnus™ , SAP™ , BAN™ ou

gualquer outro) entra em agéo e € ai que 0 processo
comeca.

Obs.: Cada programa de ERP trabalha com um
banco de dados diferente. O Magnus™ trabalha com
Progress™ e € um dos mais utilizados. o SAP™ e
0 BAN™ trabalham com Oracle™ e Microsoft SQL
Server™ .

O ERP, ao receber a informacdo de venda do
produto, verifica no banco de dados uma série de
informacdes. E necessario saber se existe o pro-
duto em estoque e se nao existir emitir a ordem de
fabricacdo. Neste caso, & impressa tal ordem e pas-
sada ao responsavel no chao de fabrica.

Os passos acima descritos sdo executados numa
indUstria, em um centro logistico seria um pouco difer-
ente, mas para o MINDELO isso deve ser transpar-
ente. Pois notem que até aqui o MINDELO néao é uti-
lizado. Até aqui apenas o ERP trabalha.

A ordem de fabricagdo possui varias informagoes.
Estas informacdes podem ser lidas de duas maneiras:
ou digitando o cbdigo da ordem ou sendo feita a
leitura de codigo de barras. Para esta funcionalidade,
utiliza-se o coletor de dados e é aqui que comeca a
utilizagcdo do MINDELO .
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1.1. Aquisicdo dos Dados

1.1. Aquisicao dos Dados

Como o MINDELO sera integrado com um outro sis-
tema de Gestdo (ERP) e com uma série de tipos
de empresas (indUstrias, transportadoras, etc). As
informacGes devem chegar para o MINDELO da
maneira mais padronizada possivel.

O programa que é utilizado no coletor de dados
€ extremamente complicado de se mecher. A lin-
guagem é dificil de aprender e € um dos maiores prob-
lemas das empresas que utilizam coletores. A nossa
idéia é substituir por html. Isto é feito conectando
através de telnet com o coletor e usando o programa
links. Esta seria uma grande vantagem ja que html
€ extremamente simples e a maioria das pessoas, in-
clusive com qualificagdo menor, poderia programar as
telas do coletor.

Em uma ind{stria tomamos como base para o inicio
das transacdes a leitura da ordem de producéo, no
caso da producdo. Em uma transportadora, e/ou cen-
tro logistico um caminhdo chegaria ao depdsito com
um documento chamado “Manifesto” que, para 0 MIN-
DELO , teria 0 mesmo papel da ordem de producao.

O cobdigo lido na Ordem de Producgéo, ou no Mani-
festo, ira identificar os produtos a serem armazenados
no ERP. Como ja foi exemplificado em uma indUstria
o proprio ERP gera esse codigo, e em um cen-
tro logistico os dados dos produtos que chegaram
serdo transferidos eletronicamente para o sistema de
gestao, ou ainda digitados.
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Figura 1: Fluxograma da coleta rigbfica.
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Figura 2: Fluxograma de armazenamento de materiais.
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Figura 3: Fluxograma da distrib@o.

Eliminar qualquer tipo de

Leitura da Ordem pode ser através de codigo de ser lido no cracha dele e € uma seguranca.
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1.4. |Inteligéncia
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Figura 4: Da gerago de manifesto e roteiro.

1.2. Simplificagao

O programa que é utilizado no coletor de dados € ex-
tremamente complicado de se mecher. A linguagem
é dificil de aprender e € um dos maiores problemas
das empresas que utilizam coletores. A nossa idéia é
substituir por html. Isto é feito conectando através de
telnet com o coletor e usando o programa links. Esta
seria uma grande vantagem ja que html & extrema-
mente simples e a maioria das pessoas, inclusive com
qualificacdo menor, poderia programar as telas do co-
letor.

Essa simplificacdo possibilitada pelo MINDELO
permite que o proprio cliente faca as customizagdes
mais simples no MINDELO , ou que ainda em-
presas se certifiguem junto a Mechsys para fazer
customizacdes no MINDELO .

1.3. Plano de armazenamento

Depois de fabricado, chegamos no armazenamento
do produto. O sistema devera procurar o local ade-
guado e deverad se comunicar com o banco de da-
dos (aqui entra a programag¢ao em progress, SQL...)
armazenando todas estas informacdes para consulta
futura.

Todas as informagdes sobre o deposito ficardo cen-
tralizadas nas tabelas do MINDELO . Estas tabelas
devem estar no banco de dados do ERP do cliente,
visto que o volume de dados as ser manipulado é gi-
gantesco. E mantendo os sistemas rodando sobre o
mesmo banco as transferéncias de dados serédo exe-
cutadas de forma mais rapida.

1.4. Inteligéncia

Uma das caracteristicas mais importantes do MIN-
DELO é a inteligéncia. O sistema deve aprender
como é o comportamento do depdsito que ele geren-
cia. Ou seja, qual o produto de maior saida, que deve
ser colocado mais proximo da saida.

Claro que inicialmente o sistema devera ser config-
urado, ou “treinado”.

1.5. Separacao do Pedido

A saida de algum produto do estoque, assim como
a entrada, também sera solicitada pelo ERP. Portanto
essa transacdo também tera inicio com uma leitura de
codigo de barras.

Dada a leitura do pedido o sistema tera condi¢des
de informar onde esta cada produto a ser retirado do
estoque e a seqliencia mais rapida para isso. Sendo
que para informar os produtos que serdo retirados
do deposito, o MINDELO devera obedecer a ordem
FIFO.

Como o sistema sabe onde, no deposito, esta cada
produto, a cada leitura do operador, o sistema ficara
sabendo a localizagdo fisica do operador. Isso pos-
sibilita que os gerentes possam saber qual oper-
ador estd mais menos proximo para um chamada de
emergéncia.

1.6. Roteiro

Apo6s a carga do caminhao, deve ser gerado um docu-
mento identificando tudo o que o caminhao esta trans-
portando, esse documento é chamado “manifesto”. E
junto com o manifesto, o MINDELO deve informar a
segliencia em que cada volume deve ser entregue, ja
gue endereco de cada destinatario &€ conhecido.

Em principio, um roteiro simplificado pode ser cri-
ado a partir da seqiencia existente no proprio sistema
de codigo de enderegcamento postal (CEP). Posterior-
mente, o MINDELO pode se comunicar com um sis-
tema de informacgdes geograficas (GIS) para elaborar
o0 roteiro de entrega.

1.7. Rastreabilidade

Um cliente devera ter a facilidade de localizar um
produto em qualquer local do deposito, tanto a par-
tir do coletor como a partir de uma terminal PC de
mesa. No PC de mesa, o MINDELO devera mostrar
um mapa indicando onde o produto se encontra.

O MINDELO devera oferecer uma interface que
possibilite ao usuario encontrar qualquer produto. Es-
tando ele ou ndo no depbsito. Ou seja, mesmo apos
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1.7. Rastreabilidade 4

a carga de um caminhdo, o MINDELO devera manter
uma tabela com o status dos volumes carregados.
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